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AB ,Lietuvos gelezinkeliai” ir jos dukteriniy
bendroviy socialines atsakomybeés programa

AB ,Lietuvos gelezinkeliy” ir jos dukteriniy bendroviy (toliau -
LTG) socialiai atsakingos veiklos pagrindg sudaro ekonomikos
pazangos, socialinés partnerystés ir aplinkos apsaugos sritys,
kurias sieja naudos valstybei teikimo idéja.

LTG, kaip viena didZiausiy Lietuvos darbdaviy ir didZiausig
ekonomine nauda valstybei kurianti bendrové, savo santykius

LTG ekonomikos pazanga

* Ekonomikos paZanga. LTG laikosi idéjos, kad skaidri,
atvira ir efektyvi veikla skatina valstybés ekonomikos
pazanga. Tai atsakomybé prie$ akcininkus, visuomene
ir darbuotojus, kuriant ekonomine gerove. Siekdama
bati didziausig ekonomine nauda valstybei kuriancia
nacionaline bendrove, LTG nuolat auga ir dalijasi finansine
graza per dividendy politika.

e Skaidrumas. LTG reguliariai ir operatyviai informuoja
visuomene apie veiklos rezultatus, poveikj aplinkai, veikla
socialines atsakomybes, korupcijos prevencijos srityse,
santykius su darbuotojais ir visuomene bei kitais aktualiais
klausimais. LTG bendradarbiavimo su suinteresuotomis
Salimis principus lemia aukstesniy etikos, saziningumo
ir pagarbos standarty siekis. Vykdant veiklg siekiama
maksimaliai auksStos kultdros - abipuseés pagarbos,
atvirumo ir sgziningumo.

LTG socialiné partnerysté

* Socialiné partnerysté. LTG investuoja j visuomenés
Svietimga, socialines iniciatyvas ir akcijas, grindziamas
pamatuojamos naudos visuomenei kriterijumi. Zmogaus
teisés, lygios galimybeés, socialiné gerove, saugumas,
mokslas ir Svietimas - prioritetinés LTG veiklos sritys
santykiuose su visuomene ir darbuotojais.

*  Visuomené. LTG plétoja santykius su visuomene ir laikosi
maksimalaus atvirumo bei solidarumo standarty, palaiko
glaudzius santykius su bendruomene, kurios aplinkai turi
jtakos LTG veikla. LTG jgyvendina arba remia iniciatyvas,
prisidedancias prie valstybés socialinés raidos ir gerovés
kdrimo.

* Darbuotojai. Atsizvelgiant j objektyvius kriterijus, LTG
priimami sprendimai grindziami darbuotojy, jy sveikatos,

su darbuotojais pirmiausia grindzia socialiai atsakingo verslo
vertybemis, diegdama etisko ir skaidraus verslo principus. Siais
principais grindziami LTG santykiai ir su kitomis interesuotomis
Salimis. Bendrovés vertybinis pagrindas - j geriausig valdymo
praktikg, pagarba darbuotojams, klientams ir visuomenei,
darny komandinj darbg, efektyvuma, atviruma bei nuolatinj
tobuléjima orientuota veikla.

* Skaitmenizacija. LTG diegia ir kuria inovatyvias
technologijas, modernius darbo procesus, taip atverdama
galimybes siekti aukStesniy verslo tiksly, stiprinti
darbuotojy kompetencija, didinti veiklos efektyvuma ir
gerinti klientams teikiamy paslaugy kokybe.

¢ TarptautiSkumas. Verslo plétra ir konkurencingumas
tarptautiniu mastu parodo LTG siekj gerbti klientus
ir darbuotojus, puoseléti valstybes jvaizdj, skatinti
ekonomikos pazangg, teigiamus demografinius ir
socialinius pokycius. LTG vadovaujasi konkurencingumo
stiprinimo, didinant efektyvuma ir skaidruma, idéja.

orumo ir motyvacijos siekiu. LTG kuriama organizaciné
kultara yra orientuojama j lygiy galimybiy, kompetencijos
ugdymo, abipusés pagarbaos, sgziningumo, oraus atlygio
ir aukSciausios darbo etikos standartus. LTG gerina
darbuotojy darbo salygas, jgyvendina su darbuotojy
gerove susijusias socialines akcijas, skatina juos jsitraukti,
rodyti iniciatyva.

° Saugus eismas. Tai svarbiausias kasdienés veiklos
prioritetas, susijes su gelezinkelio transporto eismo dalyviy
ir darbuotojy saugumu. LTG rapestis keleiviy, eismo
dalyviy ir Salia gelezinkelio gyvenanciy zmoniy sveikata,
jy saugumu uztikrinamas strateginiame plane ,0 incidenty
gelezinkelyje - 2022" numatytas investicijas, edukacines ir
socialines iniciatyvas.
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LTG Aplinkosauga

Aplinkosauga - vykdydama kasdiene veiklg LTG investuoja
j paZzangiy, tar$a ir energetines sgnaudas mazinanciy bei
aplinka tausojanciy technologijy vystyma. Jgyvendindama
$ig naudos valstybei programos kryptj, LTG vadovaujasi
Europos Sajungos strateginiais aplinkos apsauga
reglamentuojanciais dokumentais ir Nacionaline aplinkos
apsaugos strategija.

Edukacija - telkdama geriausig praktikg, vystydama
pazangiausias technologijas ir inicijluodama mokslinius
tyrimus aplinkosaugos srityje, LTG organizuoja
suinteresuotas 3alis jtraukiancias ir atsakingg poveikj aplinkai
bei bendradarbiavima Sioje srityje skatinancias iniciatyvas.

Inovacijos - siekiant pazangos aplinkosaugos srityje, LTG
kuria ir betarpiskai dalyvauja aplinka tausojancias inovacijas
kuriancCiy organizacijy veikloje, skatina visuomeneés
sgmoninguma ir jsitraukima j Siy inovacijy naudojima.

IStekliai - LTG darydama poveikj supanciai aplinkai,
inicijuoja gelezinkelio elektrifikacijos ir ekologisko
transporto plétrg, skiria démesj triukSmo tar$os mazinimui
ir rapinasi krastovaizdzio bei biologinés jvairovés apsauga,
imasi kity iniciatyvy, kurios minimizuoja poveikj aplinkai.
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Darbuotojy sauga ir sveikata

Svarbiausi tikslai uztikrinant darbuotojy sauga ir sveikatg
,Lietuvos geleZinkeliy” grupéje yra darbuotojy lyderystes
bei kultdros stiprinimas ir darbuotojy saugg ir sveikatg
reglamentuojanciy procesy bei priemoniy tobulinimas,
siekiant sumazinti darbuotojy sveikatos pakenkimo bei
jvykiy jvykimo rizika.

Siekiant vystyti nepriklausomga saugos kultarg ,Lietuvos
gelezinkeliy” grupéje veikla standartizuojama ir
organizuojama taikant PDCV (planuok, veik, tikrink,
tobulink) elementus, papildomai diegiant kiekvieno
darbuotojo lyderyste bei uztikrinant socialinj dialoga,
pareigy, teisiy ir atsakomybiy saugos srityje paskirstyma.
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Darbuotojy saugos ir sveikatos standartizavimas jmoniy grupéje

Darbuotojy Darbuotojy apripunimas
sveikatingumo AAP laiku, centralizuota jy
didinimas uzsakymo kontrolé

Saugos kultiros diegimas jmonéje,
darbuotojy jsitraukimo skatinimas,
DSS komiteto veikla

Darbuotojy mokymas,
instruktavimas,
kompetencijy nustatymas

2019 m. vykdant AB ,Lietuvos gelezinkeliai” jmoniy
atskyrimag (AB ,LG CARGO", UAB ,LG Keleiviams"”, AB
,Lietuvos gelezinkeliy infrastrukttra”) buvo uztikrintas
saugos valdymo elementy integralumas, veiksmingas ir
efektyvus darbuotojy saugos ir sveikatos uztikrinimo
metodikos bei procesy jgyvendinimas kasdienéje veikloje,
bendrovés darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty
atitiktis nustatytiems reikalavimams.

Patikrinimy standartizavimas,

2R

Nelaimingy atsitikimy, incidenty
darbe tyrimy ir prevenciniy
priemoniy standartizavimas

DSS teisés akty
atitikties uztikrinimas
poky¢iy laikotarpiu

prevenciniy priemoniy
jgyvendinimo kontrolé

Vystant socialinj dialogga tarp darbdavio ir darbuotojy 2019
m. inicijuoti nauji darbuotojy atstovy saugai ir sveikatai
rinkimai, sudarytos salygos dalyvauti darbuotojy saugos
ir sveikatos specialisty vykdytuose vidiniuose mokymuose.

2019 m. birzelio ménesj veiklg pradejo naujos sudéties
Korporatyvinis darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas
(viso 8 nariai), kuris formuoja darbuotojy saugos ir
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sveikatos bakle gerinancig saugos kultdrg, konsultuojasi
su darbuotojy atstovais uztikrinant darbuotojy saugos
ir sveikatos bdklés gerinimg, vertina LG grupés jmoniy
darbuotojy saugos ir sveikatos rodiklius, vykdomas
prevencines priemones, teikia rekomendacijas jy
tobulinimui.

Jtraukiant visus darbuotojus kiekvieno ménesio pirmaja
darbo dieng vykdomos Saugos dienos, padaliniy vadovai
aptaria pateiktg informacijg su savo darbuotojais. 2019 m.
saugos specialistai parengé 11 Saugos dieny dél blaivumo
prevencijos, gaisry keliamy riziky valdymo, darbuotojy
atstovy saugai ir sveikatai rinkimy bei jy teisiy ir pareigy,
eismo saugos buklés informavimo bei saugaus elgesio,
sveikos gyvensenos, kroviniy tvarkymo rankomis, streso
mazinimo darbe ir kitomis aktualiomis temomis.

Siekiant sudaryti saugias ir sveikatai nekenksmingas
salygas uztikrinamas pakankamas darbuotojy saugos
ir sveikatos bei profesinés sveikatos specialisty kiekis,
sudaromi profesinés rizikos vertinimo, padaliniy, rangovy,
klienty patikrinimo bei audity planai, o juos jvykdzius
sudaromi prevenciniy priemoniy jgyvendinimo planai,
kontroliuojamas jy vykdymas.

Atsizvelgiant j standarte 1SO 450001:2018 ,Darbuotojy
saugos ir sveikatos vadybos sistemos. Reikalavimai ir
taikymo nurodymai” nurodytas vadybos gaires, 2019 m.
parengta LG Grupésjmonémstaikoma Darbuotojy saugos
ir sveikatos uztikrinimo metodika, saugiy ir sveikatai
nekenksmingy salygy sudaryma reglamentuojantys
procesai (instruktavimo, profesinés rizikos, darbuotojy
aprapinimo asmeninémis apsaugos priemonemis ir kt.).

Atnaujinamaos (vizualizuojamos) darbuotojy saugos ir
sveikatos instrukcijos. Atsizvelgiant | 2018 mety kovo
5 d. jvykusio nelaimingo atsitikimo aplinkybes, kurio
metu Vaidoty gelezinkelio stotyje zuvo du AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* darbuotojai, vale gelezinkeliy ieSmus nuo
sniego, buvo parengta vaizdiné medziaga darbuotojams,
kaip saugiai valyti sniegg nuo gelezinkeliy ieSmuy, dirbti
pavojingojoje gelezinkelio zonoje.

LG grupéje vykdoma su darbu susijusiy incidenty,
nelaimingy atsitikimy darbe bei pakeliuijdarbgiris darbo,
sveikatos sutrikimy ir profesiniy ligy prevencija, tiriami visi
jvyke jvykiai. LG Grupés darbuotojai yra darbdavio [éSomis
papildomai apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy.
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Skiriamas didelis déemesys darbuotojy kompetencijos
kelimui: 2019 m. mokymuose darbuotojy saugos ir sveikatos
temomis dalyvavo 5 456 darbuotojai (i$ ju 498 padaliniy
vadovai, 134 darbuotojy atstovai saugai ir sveikatai, 2 043
darbuotojai pries pradedant dirbti pavojingus darbus, 2
781 kiti darbuotojai, dalyvave mokymuose darbuotojy
saugos ir sveikatos klausimas). Didzigjg dalj LG jmoniy
grupéje su darbuotojy sauga ir sveikata susijusiy mokymy
(privalomosios pirmosios pagalbos, kroviniy tvarkymo
rankomis, darby aukStyje, padaliniy vadovy, darbuotojy
atstovy saugaiir sveikatai ir kt.) veda bei mokymuy medziaga
rengia, darbuotojus atestuoja Darbuotojy saugos ir
sveikatos skyriaus specialistai.

Visi padaliniy vadovai, organizuojantys gamybinj darbg,
yra privalomai mokomi darbuotojy saugos ir sveikatos
klausimais - 2019 m. didzioji dalis padaliniy vadovy
dalyvavo Personalo departamento organizuotuose Vadovy
standarto mokymuose, kuriuose buvo supazindinti su
saugos reikalavimais organizuojant padaliniy darba.
2019 m. buvo pradeta diegti atnaujinta darbuotojy
kompetencijy valdymo sistema atitinkamai parengiant
kiekvienam LG veiklos vienetui darbuotojy kompetencijy
matricas, praktiniy jgtdziy darbo vietoje jgijimo matricy
projektus.

Visi norintys darbuotojai buvo skiepijami nuo gripo (2019
m. buvo paskiepyti 1 592 darbuotojai), atsizvelgiantjrizikos
veiksnius darbo vietoje - nuo erkinio encefalito (2019 m.
buvo paskiepyti 2 234 darbuotojai).

Saugos ir riziky valdymo departamento iniciatyva UAB
,LG Keleiviams"ir AB , Lietuvos gelezinkeliy infrastruktdra”
dalyvavo V§] ,Pozityvios sveikatos komanda” vykdomame
darbuotojy sveikatos stiprinimo mobiliose darbo vietose
projekte, kuris truko 5 menesius, jame dalyvavo apie
100 traukiniy konduktoriy-kontrolieriy. Kaip sustiprinti
sveikatg konsultavo psichologai ir mitybos specialistai,
darbuotojams vesti papildomi mokymai, sukurta vaizdine
medZiaga ,Sveika mityba darbe”, naudojama LG jmoniy
grupéje. Pasibaigus projektui darbuotojams buvo jrengta
poilsio ir relaksacijos vieta.

Visi darbuotojai aprapinami kokybiskomis kolektyvinémis
ir asmeninémis apsaugos priemonémis, uztikrinant darbo
drabuZiy nuomos paslaugas su periodiniu skalbimu bei
taisymu, darbo avalynés ir kity asmeniniy apsaugos
priemoniy jsigijimus.




Socialinés atsakomybés ataskaita

Saugus eismas

GeleZinkeliy transporto eismo sauga orientuota j visuma
techniniy ir organizaciniy priemoniy, skirty uztikrinti, kad
keleiviai, kiti geleZinkeliy transporto eismo dalyviaiir kiti asmenys,
taip pat gelezinkeliy infrastruktdra, gelezinkeliy riedmenys ir
vezami kroviniai bei bagazas baty apsaugoti nuo gelezinkeliy
transporto katastrofy, eismo jvykiy, rikty ir jy padariniy.

LG jmoniy grupes vizija eismo saugos srityje paprasta ir
viskg apimanti - 0 (nulis) incidenty, t. y. saugi visuomeneé ir
bendroveé, kai nejvyksta gelezinkeliy transporto katastrofy,
eismo jvykiy ir rikty.

Siekiant jgyvendinti vizijg eismo saugos srityje, LG jmoniy
grupeé, atsizvelgdama | geraja kity Saliy patirtj ir teisinj
reglamentavimg, parengé ir patvirtino naujas saugos
valdymo sistemas ir su jomis susijusius dokumentus,
taip pat nustaté aktualius, | didZiausias veiklos keliamas
rizikas orientuotus saugos tikslus, parengé ir jgyvendino
kompleksinius priemoniy planus jiems pasiekti bei

Korupcijos ir kySininkavimo prevencija

Visi kartu kuriame bendrg atsparumo korupcijai sistema.
Bendrai kartu su jmonés verslo vienetais siekiame sukurti
patikima ir brandzig jmone ir jos aplinka, todél kiekvienam
i masy svarbu veikti skaidriai, atsakingai ir patikimai.
Atsakingas kiekvieno jmones ir verslo vieneto darbuotojo
pozidris mums leidZia pasitiketi ne tik vienas kitu, bet
ir suformuoti skaidriai ir sklandziai veikiancig, turincig
nepriekaistingg reputacijg jmone.

Todeél taikome visg eile korupcijos prevencijos priemoniy.
Viena jy - tarptautinio standarto ISO 37001:2016
JAntikorupcinés vadybos sistemos. Reikalavimai ir
naudojimo gairés”, diegimas. Tai mums padés dar skaidriau
ir atsakingiau dirbti ateityje.

Esame jsipareigoje uztikrinti vieSy jy ir privaciy
interesy deklaravima ir interesy konflikty valdyma. Tad
darbuotojams privalu turi prievole pagal LR viesyjy ir
privaciy interesy derinimo jstatymo nuostatas deklaruoti
privacius interesus, o turintiems kompiuterizuotas darbo
vietas ir neturintiems prievolés pagal uzZimamas pareigybes
deklaruoti pagal jstatyma, privacius interesus privalu
deklaruoti darbuotojy savitarnos modulyje ,Manolitrail”.

Siekiant objektyvumo ir skaidrumo sprendimy priemime,
sprendziame darbuotojy nusiSalinimo ir nusalinimo nuo
sprendimy, kurie gali sukelti interesy konfliktg, rengimo,
svarstymo ar priémimo procedadry, klausimus.
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puoseléja integruotg saugos kultdros modelj, didinantj
darbuotojy sgmoninguma saugos srityje.

LG jmoniy grupé, siekdama uztikrinti aukstg gelezinkeliy
transporto eismo saugos lygj, taip pat valdo su gelezinkeliy
transporto eismo sauga susijusias rizikas, jgyvendina
priemones, skirtas rizikoms pasalinti arba sumazinti iki
Zemiausio priimtino lygio, atlieka tikslinius eismo saugos
patikrinimus ir vykdo periodinius eismo saugos valdymo
sistemg sudaranciy elementy auditus, uztikrina nuolatine,
saugos indikatoriais paremtg eismo saugos baklés
stebéseng, leidzianciag proaktyviai iSvengti gelezinkeliy
transporto katastrofy, eismo jvykiy, rikty ir jy padariniy.
Jvykus geleZinkeliy transporto katastrofai, eismo jvykiui ar
riktui, atliekami jy tyrimai, kuriy metu siekiama nustatyti
tiesiogines ir netiesiogines jvykiy priezastis bei jgyvendinti
sistemines, | ketvirtosios pramoneés revoliucijos teikiamas
galimybes orientuotas priemones, uztikrinancias, kad jvyke
jvykiai nepasikartoty ateityje.

Esame reiklos sau. |statymy nustatyta tvarka buvo
tikrinamas asmeny, siekianciy ar einanciy pareigas,
patikimumas. Tuo paciu esame reiklQs ir savo veiklos
partneriams - nuolat atliekame veiklos partneriy, su kuriais
planuojama bendradarbiauti, reputacijos ir mokumo
patikrg, tokiu badu siekiame identifikuoti dél veiklos
partneriy galincias kilti rizikas.

Siekdama skatinti darbuotojy atsakomybe ir aktyvuma,
jmoné sudaro galimybe darbuotojams anonimiskai
pranesti apie korupcinio pobudzio pazeidimus praneSimy
apie pazeidimus kanalais (telefonas Nr. (8 5) 269 3600,
elektroninio pasto dézuté prevencija@bekorupcijos.lt,
prane$imo apie pazeidimg forma tinklalapyje www.litrail.
[t/korupcijos-prevencija).

Darbuotojy pagalba svarbiir tiriant sukciavimo, korupcinio
ar kito pobtdzio nusikalstamy veiky atvejus.

Vykdant Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nuostatas, teikiami paklausimai
Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty
apsaugos koordinavimo komisijai apie ketinamus sudaryti
sandorius ir esminius jau sudaryty sandoriy pakeitimus del
jy atitikties nacionalinio saugumo interesams.
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Kasmet atliekame tiksline darbuotojy atsparumo korupcijai
apklausg, nes mums svarbi kiekvieno darbuotojo nuomone ir
sitilymai, kaip mes galime sustiprintijmones veiklos skaidruma.

Bendradarbiaujame su STT, kitomis institucijomis ar
kompetentingais korupcijos prevencijos specialistais
(ekspertais) tyrimy ir Svietimo srityje, siekiame supazindinti
darbuotojus su naujausiomis korupcijos prevencijos
tendencijomis, nuolat organizuojame mokymus
darbuotojams aktualiomis korupcijos prevencijos temomis.

Duomeny apsauga

AB ,Lietuvos geleZinkeliai” rpinasi asmens duomeny apsauga
ir brangina informacija, kurig jai patiki jos darbuotojai, klientai
ir partneriai. Tg darydama Bendrové grieztai vadovaujasi ES
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento bei kity duomeny
apsaugos teisés akty keliamais reikalavimais duomeny subjekty
apsaugai. Jgyvendinant ES Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento reikalavimus 2019 m. duomeny apsaugos srityje
Bendroveje:

centralizuotas duomeny apsaugos funkcijos vykdymas LG
jmoniy grupés veikloje;

parengti nauji Bendrovés vidaus teises aktai, susije su
asmens duomeny apsaugos sritimi;

Aplinkosauga

GeleZinkeliy transportas - viena i$ ekologiskiausiy transporto
rasiy, kuria vezant krovinius sunaudojama iki desimt karty
maziau degaly nei keliy transportu. Kartu su nuolat tobulinama
Europos Sajungos teisine sistema bei subalansuota finansine
parama tai sukuria prielaidas plétoti palankesnio gamtai
gelezinkeliy transporto verslg, tobulinti geleZinkeliy transporto
su kitomis transporto rasimis sgveikos techniniustechnologinius
ir organizacinius mechanizmus. Siame kontekste LG gali
pasidziaugti sékmingais plétros rezultatais. AB ,Lietuvos
gelezinkeliai” jmoniy grupé budama socialiai atsakinga vykdo
veiklg laikydamasi jsipareigojimy aplinkai - efektyviai naudoja
energetiniy ir gamtos isteklius, ieSko sprendimy leidzianciy
sumazinti savo veiklos neigiama poveikj aplinkai ir klimato kaitai.

2019 m. deginant kurg katilinése j aplinkos org iSmesta 29
proc. maziau ter8aly nei 2018 m. Ter3aly kiekio sumazéjima
lemé mazesnés kuro deginimo apimtys dél maziau tarsiy
energetiniy istekliy naudojimo bei Siltesnio nei vidutinis
daugiametis 3altojo sezono.
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Siekiant uztikrinti jmonés veiklos vieSumg ir skaidruma,
jvairiose informacijos sklaidos priemonese, tame tarpe ir
jmoneés interneto puslapyje, buvo vieSinama informacija
apie jmones korupcijos prevencijos veikla.

gauti 22-jy duomeny subjekty prasymai jgyvendinti jy
teises pagal ES Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg;

Bendrovéje uzfiksuota 13 jvykusiy asmens duomeny
saugumo pazeidimy, taciau visi buvo suvaldyti;

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija Bendrovei néra
skyrusi baudy, davusi nurodymy ar teikusi rekomendacijy
deél Bendrovés vykdomo duomeny tvarkymo;

Bendrovés darbuotojams periodiskai buvo siunciamos
duomeny apsaugos atmintinés, kuriose pateikta esminé
informacija, kurig Bendroveés darbuotojai turéty zinoti apie
duomeny apsauga.

LG jmoniy grupé eksploatuoja transporto priemones,
kur didzigjg (58 proc.) sudaro transporto priemonés
atitinkancios auksciausius iSmetamuyjy dujy standartus -
Euro Vir Vi.

Per 2019 m. LG iSmestas bendras CO2e emisijy kiekis
lyginant su 2018 m. sumazéjo 5 proc. ir sudaré 227,11
takst. tony. DidZiausig dalj sudaro emisijos i$ gelezinkelio
transporto - 90 proc. (2018 m. - 85 proc.). Kiti Saltiniai yra
infrastruktaros priezidrai ir administracinéms reikmems
naudojamas keliy transportas (9 proc.) ir stacionards kurg
deginantys jrenginiai (1 proc.). 2019 m. 39 proc. sumazéjo
CO2e emisijos i$ keliy transporto - transporto priemoniy
parkas buvo atnaujintas ir sumazéjo degaly sgnaudos.
Taip pat 23 proc. sumazéjo emisijos i$ stacionariy kurg
deginanciy jrenginiy. Dél iSaugusio kuro sunaudojimo 1
proc. padidéjo emisijos i$ gelezinkelio transporto. Nuo
2018 m. elektriniai traukai naudojama elektros energija,
kuri pagaminta tik i$ atsinaujinanciy energetiniy istekliy.
Zaliosios energijos naudojimas elektros traukai 2019 m.
leido sutaupyti 5,4 taokst. tony CO2e.
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LG jmoniy grupes atlieky tvarkymo prioritetai yra
mazinti susidaranciy atlieky kiekj, uztikrinti Zmoniy
sveikatai ir aplinkai saugy atlieky tvarkyma ir racionaly
atlieky medziaginiy ir energiniy istekliy naudojima, taip
sumazinant gamtos, kity istekliy naudojima ir atlieky
Salinima savartynuose. 2019 m. LG jmoniy grupéje
perdirbamy atlieky dalis sudaré 90 proc.

Siekiant apsaugoti aplinka nuo tarSos iSleidzZiant
nuotekas ir uztikrinti aplinkos apsaugos teisés akty
reikalavimy vykdyma, LG jmoniy grupéje isleidziamos
nuotekos valomos nuoteky valymo jrenginiuose. Siekiant
uztikrinanti efektyvy Siy jrenginiy darbg periodiskai
atliekama isleidziamy tkiobuities, gamybiniy ir pavirsiniy
(lietaus) nuoteky valymo jrenginiy techniné prieziara
bei iSleidziamy nuoteky laboratoriné kontrolé. 2019 m.
prapléstas laboratorinés kontrolés tinklas.

2019 m. LG jmoniy grupe aktyviai dirbo, siekdama
pritraukti jaunuosius talentus j gelezinkelio sektoriy.
Vasaros metu Lietuvos ir uZsienio universitetuose
studijuojantys jaunuoliai buvo kvieCiami prisijungti prie
stazuociy programos ,Augantys lyderiai”. I 112 kandidaty
buvo atrinkti 24 perspektyviausi jaunuoliai, kurie du
menesius dirbo kartu su patyrusiais geleZinkelio sektoriaus
profesionalais. Pasibaigus programai ketvirtadalis jos
dalyviy (6 stazuotojai) buvo i$ karto jdarbinti LG grupés
jmonése. Kiti studentai teige, kad pabaige mokslus
planuoja sugrjzti ir prisijungti prie LG jmoniy grupés.
Atlikus anonimine apklausg paaiskéjo, kad 8 i$ 10 dalyviy
rekomenduoty savo draugams dalyvauti Sioje programoje.

Stazuotojy programoje dalyvavo ne tik Lietuvos aukstyjy
mokykly studentai, bet ir studijuojantys prestiziniuose
uzsienio universitetuose. | ,Auganciy lyderiy” programos
vietas savo kandidatdras pateiké studentai i$ 21-0s
uzsienio ugdymo jstaigos, tarp kuriy Lydso, Mancesterio,
Tilburgo ir Londono universitetinio koledzo auklétiniai bei
Latvijoje esancios Rygos Stokholmo aukStosios mokyklos
ekonomikos studentai. Lietuvoje studijuojantys jaunuoliai
atvyko i$ 17 skirtingy ugdymo jstaigy tokiy kaip - Vilniaus
Gedimino technikos, Kauno technologijos, Mykolo Romerio,
Vytauto DidZiojo ir Vilniaus universitetai.

LIETUVOS GELEZINKELIAI

2019 m. jvyko 10 jvykiy su zalos aplinkai grésme. Visais
atvejais zala aplinkai nepadaryta, dél laiku pritaikyty
prevenciniy priemoniy.

Gelezinkelio transporto sukeliamo triukSmo lygio dydis
priklauso nuo bégiy, raty tipo ir boklés, stabdziy sistemos
tipo ir vagony sukabinimo bado, asinio apkrovimo. LG
jmoniy grupé siekdama, kad geleZinkeliy transporto
keliamas triukSmas daryty kuo mazesnj neigiama poveikj,
diegia kompleksines triukSmo mazinimo priemones, kurios
apima gelezinkeliy infrastruktaros gerinimg, kontrole,
riedmeny modernizavima ir kt. 2019 m. jgyvendinant
investicinius projektus buvo jrengta 0,67 km triukdma
slopinanciy sieneliy.

Bendradarbiavimas su Svietimo Jstaigomis

Jmoneé prisijungé prie nacionalinio projekto ,Basiu”, kurio
metu organizuotos edukacinés ekskursijos, siekiant
populiarinti su gelezinkeliy industrija susijusias profesijas.
Projekto metu jvyko 10 edukaciniy ekskursijy, kuriy metu
LG jmoniy grupés padalinius aplanké daugiau nei 200
moksleiviy is jvairiy mokykly. Gelezinkelio sektoriaus
profesijos populiarinamos ir tarp universitety bei aukstyjy
neuniversitetiniy mokykly studenty. Per 2019 metus buvo
surengta beveik 60 edukaciniy iSvyky - apie 500 jvairiy
specialybiy studenty apsilanké skirtinguose LG grupés
padaliniuose: Dyzeliniy traukiniy depe, Vaidoty, Palemono
bei Paneriy gelezinkelio stotyse, Vilniaus lokomotyvy
remonto depo cechuose, Vilniaus intermodaliniame
terminale ir kt.

LG jmoniy grupé jau ne vienerius metus dalyvauja Vilniaus
Gedimino technikos ir Kauno Technologijy universitety
organizuojamose karjeros dieny renginiuose. 2019 m.
praktikg LG jmoniy grupéje is viso atliko 124 studentai.
Gabiausi ir labiausi motyvuoti pasiliko dirbti jvairiose LG
jmoniy grupés komandose.
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Inovacijos

Grupés bendrové AB , Lietuvos geleZinkeliy infrastruktara”
2019 metais paskelbe pirksianti savaeigj diagnostikos
riedmenj. Sis jrenginys pakeis iki 3iol naudotas
mechanines geleZinkeliy tinklo kokybés matavimo
technikas, reikalaujancias didelio darbuotojy jsitraukimo
ir neuztikrinancias didelio nasumo.

Kroviniy vezimo bendrové LG CARGO pasirase sutartj dél
lokotraktoriy jsigijimo. Sie agregatai bus skirti manevravimo
darbams stotyse, jie gali veikti tiek 1435, tiek 1520 mm
vezes gelezinkelyje. Jy pagrindu bendroveé kuria naujas, iki
Siol rinkai nesidlytas paslaugas, kurios klientams pasialytos
2020 mety pirmajj ketvirtj.

Keleiviy veZzimo bendrové LG Keleiviams 2019 metais
pradéjoitin svarby ,Smart ticketing” projekta - kurti nauja
biliety platinimo sistemg. Sioje sistemoje bus sukurta
galimybeé greitai ir patogiai jsigyti kelionés bilietg mobiliojoje
programeléje, tinklapyje ar - pirma karta Lietuvoje - biliety
pardavimo automatuose keleiviy stotyse. Pradeta kurti
sistema nuo pat pradziy planuojama pritaikant jg skirtingus
poreikius turintiems keleiviams.

Atvirumas visuomenei

Grupéje siekiama vykdyti veiklg atvirai, jtraukiant
suinteresuotas Salis ir atsizvelgiant j visy visuomenés nariy
poreikius. Visos Grupés bendroviy teikiamos paslaugos
kuriamos bendradarbiaujant su suinteresuotomis $alimis,
vadovaujantis Salies teisés aktais ir kuriant nauda akcininkui
- Lietuvos valstybei.

Salies gelezinkeliy tinklg valdanti Grupés bendrove AB
,Lietuvos gelezinkeliy infrastruktdra” rapinasi, jog vystant
tinklg, planuojant remontus, kuriant inovacijas bty jtraukti
visi rinkos dalyviai. Todél bendrové kasmet organizuoja
reguliarius metinius susitikimus su rangovais ir tiekéjais, kur
atvirai pristatomi bendrovés pirkimy ir investiciniai planai.
Tad rinkos dalyviai gali ruostis artéjantiems projektams.
Bendroveé taip pat aktyviai dalyvauja ir pati inicijuoja
susitikimus su bendruomeneémis, kurios yra veikiamos
greta einancio gelezinkelio. Diskusijy metu jsiklausoma j
jy poreikius, drauge su savivaldybémis ieSkoma sprendimy
kaip pagerinti Siy zmoniy gyvenimo kokybe.

LG Keleiviams taip pat aktyviai bendrauja su savo tiksline
auditorija - traukiniy keleiviais bei stociy lankytojais.
Vykdomos reguliarios keleiviy apklausos, siekiant uztikrinti
auksty teikiamy paslaugy kokybe ir sukurti | klientg
orientuotas paslaugas. Taip pat atsizvelgiant j keturkojus
keliautojus.

LIETUVOS GELEZINKELIAI

Visoje Grupéje aktyviai pletojamas projektas ,No Paper”,
kurio tikslas - mazinti popieriaus sgnaudas Grupéje,
tausoti gamtos iSteklius, o taip pat ir efektyvinti darbo
organizacijoje procesus. Projektas jgauna pagreitj, jau
galima apzvelgti rezultatus - Grupés bendrovéje LG
CARGO popieriaus sgnaudos sumazejo net 54 proc.

Keliaujanciy saugumui uztikrinti LG Keleiviams traukiniuose
jdiegti vaizdo registratoriai - jy uzfiksuota medziaga
naudojama nagrinéjant eismo jvykiy priezastis, didinant
keleiviy sauguma.

Inovacijos Grupéje neatsiejamos ir nuo darbo organizavimo
procesy. |diege naujg veiklos modelj, kroviniy vezimo
bendrovés LG CARGO pajégumy planavimo specialistai
uztikrino, jog baty perveztas didziausias grady kiekis per
pastargjj deSimtmetj. Kelioné nuo kliento iki Klaipédos
jasy uosto 2019 m. rugpjacio menesj sutrumpeéjo net 18
val. Klientai apie pervezimo progresg buvo informuojami
operatyviai, galedavo aiskiai planuoti pristatymo laika.
Sie kroviniai buvo stebimi realiu laiku, jiems priderintos ir
grieztai paskirtos isskirtinai gradams vezti traukiniy linijos.

Grupe siekia keleiviy stotis paversti traukos centrais - jvairiy
Lietuvos miesty gelezinkelio stotys virto meno galerijomis,
koncerty salémis ar kity kultGros renginiy epicentrais.
Didziosiose stotyse taip pat vyksta tradicines Kaledy
Sventes, skirtos - visy pirma - maziesiems keleiviams.

Grupeé taip pat turi ir puoseléja Gelezinkeliy muziejy
- vienintelj tokj Salyje. Jame saugoma visa Lietuvos
gelezinkeliy istorija - veikia vidaus ekspozicija ir lauko
ekspozicija, kurioje gausu skirtingos gelezinkeliy technikos.
Vilniaus geleZinkelio stotyje jsikGrusio GeleZinkeliy
muziejaus teritorijoje visg vasarg vyko kultdros renginys
Platforma, jtraukes didelj barj alternatyvios kultdros
megejy.

LG Keleiviams bendradarbiavo su organizacija ,Renkuosi
mokytis" - mokytojy dienos proga $alies pedagogai savo
pamokas i3 klasiy perkele j traukinius. Sios iniciatyvos
tikslas - jtvirtinti mokytojo, kaip kdrybingos profesijos
atstovo, statusa.
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Lygios galimybés

Grupéje veikia Lygiy galimybiy politika, kuria siekiama
uztikrinti vienodga visy dél jdarbinimo besikreipianciy
asmeny ir Grupés darbuotojy padeét;j tiek iki sudarant
darbo sutartj, tiek po jos sudarymo, nepaisant lyties, rases,
tautybes, kalbos, kilmeés, socialinés padeéties, amzZiaus,
lytinés orientacijos, negalios, etnines priklausomybés,
narystes politinéje partijoje ar asociacijoje, iSpazjstamos
religijos, tikejimo, jsitikinimy ar pazidry.

Grupé siekia sukurti kultdrg, kur darbuotojy lygybé
ir jvairove yra neatsiejama Grupés gyvenimo dalis, kur
kiekvienas vadovas yra atsakingas uz darbuotojy lygybés ir
jvairoves aktualizavima, pokyciy jgyvendinimg, informacijos
sklaidg ir nuolatine progreso perzitrg, kur skirtumai
puoseléjami sukuriant nauda tiek darbuotojams, tiek verslui.

Grupéje netoleruojamos tiesioginés ar netiesioginés
diskriminacijos formos, taip pat nurodymai diskriminuoti
del lyties, rases, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, narystés politinéje partijoje ar asociacijoje,
iSpazjstamos religijos, tikejimo, jsitikinimy ar pazidry.
Grupéje taip pat netoleruojamas bet kokia forma galintis
pasireiksti priekabiavimas, psichologinis smurtas, patycios

ar naudojimasis uzimama padétimi.

2019 m. lapkritj LR susisiekimo ministerija, ,Lietuvos
gelezinkeliai” ir Lietuvos negalios organizacijy forumas
pasirasé ketinimy protokolg, kurio pagrindinis tikslas -
jgyvendinti ES reglamenty nuostatas bei sutarti kartu
identifikuoti dabartine traukiniy, infrastruktdros ir paslaugy
bakle, parengti nacionalinj veiksmy plang ir jj jgyvendinti,
siekiant keliones pritaikyti visy zmoniy poreikiams.

Grupé numato kelias investicijy kryptis pritaikant keliones
visy zmoniy poreikiams - naujy keleiviniy traukiniy
pirkimas, nauja biliety pardavimo sistema, nauja stociy
sistema, Vilniaus ir KaiSiadoriy pésciyjy tilty renovavimo
programa, perony remonto programa, infrastruktdros
modernizavimas Vilnius-Klaipeda linijoje.

Atlikus keleiviniy traukiniy vertinimg ir nustacius esamas
prieinamumo klidtis, papildomai atlikta rinkos analizé,
kurios metu jvertinti jvairGs keleiviy su vezimeliais
jlaipinimo | traukinj badai, esamos keleiviy informavimo
sistemos atnaujinimo galimybés, tualety pritaikymas ir
kita. Nustatyta, kad traukiniai, kurie kursuoja tarp didziyjy
Lietuvos miesty, turi nejgaliyjy vezimeliy keltuvus arba
pristatomas rampas veziméliui jvaziuoti, nejgaliajam
vezimeliui skirtg vietg, universaly tualetg, Brailio rastu
pazymeta svarbiausig informacija. Atkreiptas démesys,
jog nejgaliesiems sudétinga patekti | senesnio modelio
dyzelinius traukinius (dél jy konstrukcijos ypatybiy),
tualetas néra pritaikymas jvaziavimui su veziméliu, tad
Sios problemos numatytos kaip prioritetinés.




